
Traitement de données à caractère personnel – Transmission à l’opérateur 
France Travail par la Présidente de la Métropole de Lyon des données relatives 
aux bénéficiaires du revenu de solidarité active (RSA).

Les informations recueillies dans le cadre de l’accompagnement des bénéficiaires du Revenu de 
Solidarité Active (RSA) sont enregistrées dans un fichier informatisé par la Métropole de Lyon, 
dans le cadre de la politique d’insertion de la Métropole de Lyon, en vue de :

•	 Faciliter et d’améliorer l’accompagnement des bénéficiaires du revenu de solidarité active, 
le suivi et la continuité des parcours et la simplification des démarches des bénéficiaires.

•	 Transmettre à l’opérateur France Travail :
	- Des données nécessaires à la réalisation de ses missions prévues à l’article L.5312-1 
du code du travail ;

	- Des informations nécessaires au contrôle des engagements pris par les bénéficiaires 
du RSA (article L.5426-1 du code du travail) ;

	- Des décisions de sanction et radiation des bénéficiaires du RSA prises par le Président 
de la Métropole de Lyon en application des articles L.262-37 et L.262-38 du code l’action 
sociale et des familles ;

	- Des données nécessaires à l’orientation des bénéficiaires du RSA (article L.262-29 
du code de l’action sociale et des familles), les informations relatives aux orientations des 
bénéficiaires du RSA prises par la Présidente de la Métropole de Lyon, et les informations 
relatives à la mise en œuvre des critères prévus à l’article L.5411-5-1 du code du travail.

La base légale de ce traitement est l’obligation légale en application de l’article R.262-111 
du code de l’action sociale et des familles (CASF).

Les données ainsi collectées sont conservées conformément aux durées prévues à l’articles 
R5312-44 du code du travail, soit de 6 mois à 10 ans selon les cas.

Conformément à l’article R.262-115 du code de l’action sociale et des familles, les personnes 
concernées par ce traitement peuvent exercer leur droit d’accès et de rectification des 
données, leur droit à la limitation du traitement auprès du délégué à la protection des données 
de la Métropole de Lyon :

•	 Via le formulaire https://demarches.toodego.com/sve/proteger-mes-donnees-personnelles/
•	 Ou par courrier : Métropole de Lyon – Délégué à la Protection des Données - 

Direction Assemblées, Affaires Juridiques et Assurances à l’adresse suivante :  
20, rue du Lac – CS 33569 - 69505 Lyon Cedex 03

Le droit d’opposition prévu au 1er alinéa de l’article 38 de la loi n°78-17 du 6 janvier 1978 relative 
à l’informatique, aux fichiers et aux libertés ne s’applique pas à ce traitement.

Enfin, si vous estimez, après nous avoir contactés, que vos droits « Informatique et Libertés » 
ne sont pas respectés, vous pouvez adresser une réclamation à la CNIL à l’adresse suivante :

•	 Commission Nationale Informatique et Libertés, 3 place de Fontenoy, 75007 Paris
•	 Ou sur le service de plainte en ligne, en cliquant sur le lien suivant : https ://www.cnil.fr/fr/plaintes.
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