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« Ca bloque ? On agit ! » : signaler et proposer des solutions
pour améliorer les mobilités de la Métropole de Lyon

En ligne depuis le 9 juin, la plateforme contributive « Ca bloque ? On agit ! » permet a I'ensemble
des habitants de la Métropole de Lyon de signaler des points bloquants et de proposer des solutions
pour améliorer les aménagements récents. Ce nouvel outil illustre la nouvelle méthode concréte de
I'exécutif métropolitain, avec un enjeu clair : plutot qu’une concertation théorique, une méthode
utile, de terrain et force de proposition. Les usagers ont jusqu’au 31 juillet pour participer.

La Métropole de Lyon s'engage pour La Métropole de Lyon déploie son plan d’action pour
, rééquilibrer les usages, restaurer la fluidité du trafic
IMOB'l‘teS e ‘caces et améliorer la qualité de vie et de déplacement. Pour
. répondre efficacement aux nombreuses difficultés
e ﬁ gue rencontrent quotidiennement I'ensemble des
m E '] c usagers (aménagements dangereux, congestion
s ———4 - réguliere, feu mal réglé, conflit d'usage, sécurité...), la
‘:_>° g@g L._._ & Mét‘ropole met a dispositi(?n de I'ensemble des
BB habitants la plateforme en ligne « Ca bloque ? On

agit ! », disponible sur jeparticipe.grandlyon.com .

MOBILITES

Si la plateforme permet de signaler les points
bloquants, situations absurdes, dangereuses ou
pénalisantes, liées aux travaux ou aménagements, elle permet aussi de faire des propositions
concrétes pour apporter des solutions. Congue comme une véritable plateforme contributive, « Ca
bloque ? On agit | » compte déja plus de 1200 signalements en moins d’une semaine.

La participation de celles et ceux se déplacement, qui fréquentent et utilisent les aménagements au
qguotidien permet d’améliorer la compréhension des comportements et de saisir les enjeux au plus
proche du terrain.

« Ca bloque ? On agit ! » : comment ¢a fonctionne ?

Chaque contribution est analysée par les services de la Métropole (voirie, réseaux, infrastructures,
mobilités...) puis qualifiée, selon son degré d’'importance, et mise a I'’étude pour une action future.
Lorsque la contribution est traitée, un message de la Métropole de Lyon est envoyé a I'usager qui a
fait le signalement. La réponse apportée sera visible sur la plateforme.

Afin d’assurer la fiabilité des contributions, il est demandé aux internautes de s’inscrire sur la
plateforme et de transmettre un certain nombre de coordonnées.

Les contributions sont acceptées jusqu’au 31 juillet inclus.
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