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UNE ETUDE D’USAGES ET ATTITUDES
MENEE AUPRES DES PUBLICS DES PARCS

" pour mieux cerner le point de vue des futurs
bénéficiaires du Parc

= guelles sont leurs usages et attitudes par rapport
aux parcs urbains

= gu’attendent-ils d’'un parc urbain ?

" une étude gqui s’intéresse aux individus :
= s’appuyer sur leur vécu personnel des parcs,
= faire exprimer leur intérét individuel

= donner a voir la diversité des points de vue et
des attentes



UNE ETUDE D’USAGES ET ATTITUDES
MENEE AUPRES DES PUBLICS DES PARCS

» plusieurs catégories d’'usagers des parcs ont eté
interrogées :

= jeunes
= sportifs
= Seniors

= familles

* plus de 60 personnes, au total, tres difféerentes
les unes des autres



USAGES ET ATTITUDES DES PUBLICS :
4 DIMENSIONS CLES

* Dimension esthétiqgue
= comment percoivent-ils un parc ?
=quelles sont leurs préférences ?

* Dimension du parcours
= comment circulent-ils dans un parc ?
= quelles sont leurs preférences ?

* Dimension de l'activité
= gue font-ils dans un parc ?
= quelles sont leurs preférences ?

* Dimension de la relation
= comment interagissent-ils avec les autres ?
= quelles sont leurs preférences ?



NATURE| <

USAGES ET ATTITUDES DES PUBLICS
EXEMPLE : LA DIMENSION « ESTHETIQUE »

sous dimension . « NATURE »

Libre

=Pas de goudron, pas
de batiments
sSentiers

=On se perd dedans
sSauvage

=|_aisser faire la
nature

=huissons

=animaux en liberté
=Brut

=Moins entretenu
=On entend les
oiseaux

=ca fait campagne
=On ne voit pas la
main de '’homme

Contrastée

=des secteurs
sauvages et des
secteurs bien
entretenus

=Un potager

=Un coté plus
campagne, plus
naturel et un coté plus
travaillé

=L aissé a I'abandon
mais maitrisé

=Du « faux sauvage »

Anthropisée

*[l y a un zoo, des
serres, une roseraie
=Romantisme
=Chateau
=Sophistiqué
=QOdorat

=Plaine africaine
=sAnimaux en cage
=Jardin botanique
=Trop bien rangé
=Classique

» FACONNE




USAGES ET ATTITUDES DES PUBLICS
PREFERENCES : DIMENSION « ESTHETIQUE »

sous dimension . « NATURE »

NATUREL < » FACONNE
Libre Contrastée Anthropisée

Adolescents
Seniors

Familles
Sportifs Sportifs



USAGES ET ATTITUDES DES PUBLICS
EXEMPLE : LA DIMENSION « ESTHETIQUE »

sous dimension : « PERSPECTIVE »

OUVERTURE <
Ligne d’horizon

Contraste

Limites

» FERMETURE

=a pied c’est trop
grand

=Tres plat

=Vide

=Tres venté

=Pas d’ame

=Pas assez d’arbres
=Spacieux

=Quvert

=Ciel

=pas d'ombres

=0n peut se défouler
sLiberté

=Ensoleillé
=sImmeubles au loin
=Epuré

=preak spatial

=*On ne voit plus la
ville

wrelief
=Changeant

=Sombre

=Beaucoup d’arbres
=Mystérieux
=Cache-cache
=Coins tranquilles
=Trop chargé
=Etouffant

=Espace de fraicheur




USAGES ET ATTITUDES DES PUBLICS
PREFERENCES : DIMENSION « ESTHETIQUE »

sous dimension : « PERSPECTIVE »

OUVERTURE « » FERMETURE
Ligne d’horizon Contraste Limites

Adolescents

_ Seniors
Familles

Sportifs



USAGES ET ATTITUDES DES PUBLICS
EXEMPLE : LA DIMENSION « ESTHETIQUE »

sous-dimension : « EPOQUE »

TRADITION <«

=Massifs de fleurs
=Historique
=XIXéme siecle
=|es arbres sont
centenaires

» MODERNITE

=Classe

=Récent
=Contemporain

=Une réussite
=sDécorations bizarres
=un endroit Original,
différent des autres
=(Euvres

trop« urbaines »
=Futuriste




USAGES ET ATTITUDES DES PUBLICS
PREFERENCES : DIMENSION « ESTHETIQUE »

sous-dimension : « EPOQUE »

TRADITION < » MODERNITE

Seniors Familles Adolescents

Sportifs



CONTINUITE <

USAGES ET ATTITUDES DES PUBLICS
EXEMPLE : LA DIMENSION « PARCOURS »

» DISCONTINUITE

Trajet Déambulation Séquence Evénement
=On est pas obligé de =C’est promenade =L es activités sont =Concerts
s'arréter tres jolie, ony éclatées =Pique-nique

=On va d’'un parc a
l'autre

=C’est un bon lieu de
départ pour rejoindre
ensuite les berges
puis la Téte d’Or

=On peut aussi juste
le traverser pour aller
sur les berges ou a
Miribel

emmene les gens
=Ca fait partie d’un
itinéraire de visite
=On change
d’ambiance
régulierement
=Observer

=On a pique-niqué,
puis on est allé aux
jeux pour enfants,
avant d’aller voir le
Z00

=*On peut y passer
une journée entiere




USAGES ET ATTITUDES DES PUBLICS
PREFERENCES : DIMENSION « PARCOURS »

CONTINUITE » DISCONTINUITE
Trajet Déambulation Séquence Evénement
Sportifs Seniors Adolescents

Familles



USAGES ET ATTITUDES DES PUBLICS
EXEMPLE : LA DIMENSION « ACTIVITE »

» SPORT
Dépense

SOMMEIL <
Immobilité Sustentation Marche
=allongé au soleil =Pique-nique =Balade
=calme =Barbecue =J'y vais pour la
=0n peut se coucher =J’aime pique-niquer marche a pied
dans I'herbe =Tables =On peut se faire des

=se reposer
=Se coucher sur
I'herbe

=On prend le temps
=se reposer
sDétente

=Une bonne sieste
=\acances
=Regarder

=Calme

nl.ant.

=Buvette
=Guinguette

=On peut y venir pour
déjeuner
=Gourmandise

promenades dans les
bois

*Promenade

sFlaner

=-ecture

=Cerfs volants
sskate park

=0on peut faire de la
barque et du pédalo
=Jeux d’enfants
=Acrobranche
"manéeges

=bateau

wroller

=0on va faire un foot
=|_es enfants sont
épuisés, ils sont
couchés a 20h
=Courir

=Faire de la gym
=C’est bon pour la
santé




USAGES ET ATTITUDES DES PUBLICS
PREFERENCES : DIMENSION « ACTIVITE »

SOMMEIL < » SPORT
Immobilité Sustentation Marche Dépense
Adolescents Adolescents Adolescents
Seniors Seniors
Familles Familles

Sportifs



USAGES ET ATTITUDES DES PUBLICS
EXEMPLE : LA DIMENSION « RELATION »

SOLITUDE <
Isolement Coprésence Cohabitation Echange
u|l n'y a pas de =Ce n’'est pas bruyant =Toujours animé =On peut faire la féte
monde *|l y a du monde a =On peut aller mater =0n peut faire de
=On peut s’isoler toutes les heures des skateurs mauvaises
=C’est mort u|l y a trop d’enfants rencontres
u|l y a des « no man’s =On est dérangé par =Rencontrer
land » les groupes de =Partager

=Avoir la sensation
gue le parc nous
appartient
=Performance
individuelle

jeunes

=Incivilités

=Bruit

=*On regarde les
prouesses des
jeunes

=On ne trouve pas de
place sur la pelouse
*Embouteillage
=*Musique

=l arges allées

=L es gens se génent

=On connait les gens,
on coure avec eux
=Lorsque I'on coure
en groupe, tous dans
le méme sens, on a
'impression de
participer a une
course

*»COMMUNAUTE




USAGES ET ATTITUDES DES PUBLICS
PREFERENCES : DIMENSION « RELATION »

SOLITUDE « » COMMUNAUTE
Isolement Coprésence Cohabitation Echange
Jeunes _ Jeunes
Seniors Familles

Sportifs Sportifs



BENEFICES ATTENDUS PAR LES PUBLICS:
4 GRANDES FAMILLES

» Un bénéfice c’est la valeur principale que
recherche lI'usager de sa pratiqgue d’un parc :

= béneéfices fonctionnels
= pbénéfices pratiques
= bénefices existentiels
= pénéfices ludiques

* Les personnes interrogées ont également pu
exprimer de nombreuses suggestions
concretes pour matérialiser ces béenéfices



BENEFICES ATTENDUS PAR LES PUBLICS:
BENEFICES FONCTIONNELS

» souhaite pratiquer une activité qui
correspond aux fonctions de base d’un parc




BENEFICES ATTENDUS PAR LES PUBLICS:
BENEFICES PRATIQUES

= a la recherche d’un niveau de bien-étre
matériel dans son vécu quotidien du parc




BENEFICES ATTENDUS PAR LES PUBLICS:
BENEFICES EXISTENTIELS

* en guéte d’un épanouissement personnel, dans
son rapport au monde et a autrui




BENEFICES ATTENDUS PAR LES PUBLICS:
BENEFICES LUDIQUES

» souhaite passer un moment agreable, de
divertissement, en se détournant de ce qui le
préoccupe ou lI’'ennuie




BENEFICES ATTENDUS PAR LES PUBLICS:
LES PREFERENCES EXPRIMEES

Seniors
A

Sportifs < Jeunes
Bénéfices Bénéfices
pratiques ludiques
\. J
- 4
h'd

Familles






